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YONETIM KURULUNUN YILLIK FAALIYET RAPORUNA iLiSKiN BAGIMSIZ DENETGi RAPORU
Turkcell Dijital Sigorta A.$. Genel Kurulu’na,
1) Gorus

Turkeell Dijital Sigorta A.S.'nin (“Sirket”) 1 Ocak 2024-31 Aralik 2024 hesap ddnemine iliskin yillik
faaliyet raporunu denetlemis bulunuyoruz.

Gorasimize gére, yonetim kurulunun yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yonetim
Kurulunun Sirketin durumu hakkinda yaptigi irdelemeler, tim énemli yénleriyle, denetlenen tam set
finansal tablolarla ve bagimsiz denetim sirasinda elde ettiimiz bilgilerle tutarhdir ve gergedgi
yansitmaktadir.

2) Gérusin Dayanag

Yaptigimiz bagimsiz denetim, Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari Kurumu (KGK)
tarafindan yayimlanan Turkiye Denetim Standartlarimin bir pargasi olan Bagimsiz Denetim
Standartlarina (BDS'lere) uygun olarak yiritilmistir. Bu Standartlar kapsamindaki sorumluluklarimiz,
raporumuzun Badimsiz Deneteinin Yillik  Faaliyet Raporunun Badimsiz Denetimine lliskin
Sorumluluklan béluminde ayrintih bir sekilde agiklanmistir. KGK tarafindan yayimlanan Bagimsiz
Denetgiler igin Etik Kurallar (Etik Kurallar) ve bagimsiz denetimle ilgili mevzuatta yer alan etik hikkiimlere
uygun olarak Sirketten bagimsiz oldugumuzu beyan ederiz. Etik Kurallar ve mevzuat kapsamindaki
etie iligkin diger sorumluluklar da tarafimizca yerine getiriimistir. Bagimsiz denetim sirasinda elde
ettifimiz bagimsiz denetim kanitlarinin, gérisiimizin olusturulmasi icin yeterli ve uygun bir dayanak
olusturduguna inaniyoruz.

3) Tam Set Finansal Tablolara iliskin Denetgi Goriiglimiiz

Sirket'in 1 Ocak 2024-31 Aralik 2024 hesap donemine iliskin tam set finansal tablolan hakkinda
20 Mart 2025 tarihli denetgi raporlarimizda olumlu gériis bildirmis bulunuyoruz.

4) Yonetim Kurulunun Yillik Faaliyet Raporuna iligkin Sorumlulugu

Sirket yonetimi, 6102 sayili Turk Ticaret Kanununun (TTK) 514 ve 516 nci maddelerine ve 7 Adustos
2007 tarih 26606 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Sigorta ve Reas(rans ile Emeklilik Sirketlerinin
Mali Bunyelerine lliskin Yonetmelik” hikimleri uyarinca yillik faaliyet raporunun sigortacilik mevzuati
geredi yurdrlikte bulunan muhasebe ve finansal raporlamaya iliskin dizenlemeler ve bunlar ile
diizenlenmeyen konularda Tirkiye Muhasebe Standartlari hiikimlerini iceren; “Sigortacilik Muhasebe
ve Finansal Raporlama Mevzuati'na gdére yillk faaliyet raporuyla ilgili olarak asagdidakilerden
sorumiudur:

a) Yillik faaliyet raporunu bilango gindnd izleyen ilk ¢ ay iginde hazirlar ve genel kurula sunar.

b) Yillik faaliyet raporunu; sirketin o yila ait faaliyetlerinin akisi ile her yéniyle finansal durumunu
dodru, eksiksiz, dolambacsiz, gergede uygun ve diriist bir sekilde yansitacak sekilde hazirlar. Bu
raporda finansal durum, finansal tablolara gére degderlendirilir. Raporda ayrica, sirketin
gelismesine ve karsillasmasi muhtemel risklere de agikga isaret olunur. Bu konulara iliskin
yonetim kurulunun degerlendirmesi de raporda yer alir.
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c) Faaliyet raporu ayrica asagidaki hususlan da icerir:

- Faaliyet yilinin sona ermesinden sonra sirkette meydana gelen ve 6zel énem tasiyan
olaylar,

- Sirketin arastirma ve gelistirme ¢alismalari,

- Yoénetim kurulu tyeleri ile Gst dizey ybneticilere 6denen Gcret, prim, ikramiye gibi mali
menfaatler, ddenekler, yolculuk, konaklama ve temsil giderleri, ayni ve nakdi imkanlar,
sigortalar ve benzer teminatlar.

Yénetim kurulu, faaliyet raporunu hazirlarken Ticaret Bakanhd@inin ve ilgili kurumlarnn yaptid ikincil
mevzuat diizenlemelerini de dikkate alir.

5) Bagimsiz Denetginin Yillhk Faaliyet Raporunun Bagimsiz Denetimine iligkin Sorumlulugu

Amacimiz, TTK hikimleri cergevesinde yillik faaliyet raporu iginde yer alan finansal bilgiler ile Yénetim
Kurulunun yaptidi irdelemelerin, Sirketin denetlenen finansal tablolariyla ve bagimsiz denetim sirasinda
elde ettigimiz bilgilerle tutarl olup olmadigi ve gercedi yansitip yansitmadidi hakkinda géris vermek ve
bu géristimuazi iceren bir rapor diizenlemekdtir.

Yaptigimiz bagimsiz denetim, BDS'lere uygun olarak yiritilmastir. Bu standartlar, etik hikimlere
uygunluk sadglanmasi ile bagimsiz denetimin, faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler ve Ydnetim
Kurulunun yaptigi irdelemelerin finansal tablolarla ve denetim sirasinda elde edilen bilgilerle tutarli olup
olmadigina ve gergedi yansitip yansitmadigina dair makul glvence elde etmek (izere planlanarak
yiritilmesini gerektirir.

Bu bagimsiz denetimi yiritip sonuglandiran sorumlu denetci Tolga Ozdemir'dir.

Giiney Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik Anonim Sirketi
A member firm of Ernst & Young Global Limited

Tolga Ozdemir, SMMM
Sorumlu Denetgi

12 Haziran 2025
Istanbul, Tdrkiye
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Sirket Genel
Bilgileri

Hesap D6nemi 1 Ocak 2024 -31 Aralik 2024
Ticaret Unvani Turkcell Dijital Sigorta A.S.
Ticaret Sicil Numarasi 388681-5
erkezadres | AT ESSI N Hesruer o
Telefon 0532 757 9496
Internet Sitesi Adresi WWW.Wiyo.com.tr
Odenmis Sermaye 175.000.000 TL
Hisse Senedi Adedi 175.000.000

Sirketimizin imtiyazli hisse senedi bulunmamaktadir.
Sirketimizin ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

Ortak Unvani Ortaklik Payi

Turkcell Finansman A.S. %100

Faaliyet konumuz ve
organizasyon yapimiz
2023 yilinda faaliyetlerine baslayan Turkcell Dijital Sigorta AS, SEDDK

(Sigortaciik ve Ozel Emeklilik Dizenleme ve Denetleme Kurulu) nezdinde
ruhsatlandiriimis oldugu hayat disi branslarda sigorta ¢6ztUmleri sunmaktadir.



Faaliyet yiliicerisinde yonetim ve denetim
kurullarinda gorev alan tGyelerimiz

Ydnetim Kurulumuz

Adi-Soyadi Gorevi Sy SﬁreBsiitiB; iaslanglq: ve
Ali Uysal Yonetim Kurulu Baskani 14.06.2023-14.06.2026
Hifzullah Ozkaya Yonetim Kurulu Uyesi 14.06.2023-14.06.2026
Mehmet Naci Inci Yonetim Kurulu Uyesi 13.05.2024-14.06.2026
Tumay Unal Yonetim Kurulu Uyesi 14.06.2023-14.06.2026
Ugur Gaglar Yonetim Kurul d%¥eS‘ b 14.06.2023-14.06.2026

Denetim Komitemiz

Gorev Suresi Baslan e
Adi Soyadi Gorevi rev sur _I_ _$ giev
Bitisi
Mehmet Naci Inci Uye 29.05.2024-Aksi kararlastiriincaya kadar
Hifzullah Ozkaya Uye 10.10.2022 — Aksi kararlastiriincaya kadar

Ust Diizey Yoneticilerimiz

Ugur Caglar, sirketimizin Genel Mudurt ve Yo6netim Kurulu Gyesidir. Mehmet
Bulent Ozkal sirketimizin Satis ve Pazarlamadan Sorumlu Genel Mudur
Yardimcisi, Segil Erkan Finans’tan Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi ve Huseyin
Alper Erding Teknik'ten Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi olarak gorev
almaktalardir.

Sirketimizin aktif calisan personel sayisi 2024 yili sonu itibariyla 34°t0r.

Sirket’in insan kaynaklari, Turkcell Iletisim A.S’nin insan kaynaklari politikasi ve
prosedurleri dogrultusunda sigortacilk mevzuatina da uyumlu sekilde
yonetilmektedir. Insan kaynag yonetimine iliskin stiregler (ise alim, bordro, izin
yonetimi vb.) ise Turkcellin bir istiraki olan Global Bilgi A.S. tarafindan
yurutulmektedir.



Yonetim Kurulu Uyelerimizin Ozgecmisleri

Ali Uysal - Yénetim Kurulu Baskani

Ali Uysal profesyonel is hayatina 2003 yilinda avukat olarak
baslamis, 2009 vyilina kadar ulusal ve uluslararasi
muvekkillere hizmet veren hukuk burolarinin kurumsal
danismanhk boéluminde kidemli avukat olarak calismistir.
2009 yilinda Turk Hava Yollari ve Lufthansa'nin ortak girisim
sirketi SunExpress Hava Yollari bunyesinde sirket ic hukuk
departmanlnln kurulmasindan sorumlu Hukuk Musaviri olarak goéreve baslamis
ve 2014 yilina kadar devam etmistir. 2014-2019 yillari arasinda Turk Hava Yollari
A.O.nun Bas Hukuk Musavirligi gérevini yurtten Ali Uysal, 2020 yilindan itibaren
Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S!de Hukuk Regulasyon Genel Midar Yardimcihig
blinyesinde Kurumsal Hukuk Isleri Direktori olarak gérev yapmaktaydi. Kasim
2023ten beri Turkcell Iletisim A.S de Hukuk ve Regulasyondan Sorumlu Genel
Mudur Yardimcisi gbrevini yartitmektedir. Istanbul Universitesi Hukuk Fakultesi
mezunu olan Ali Uysal, Stockholm Universitesi Hukuk Fakiiltesinde Avrupa Birligi
Hukuku alaninda yuksek lisans egitimini tamamlamistir.

Hifzullah Ozkaya - Yénetim Kurulu Uyesi

1981 dogumlu Hifzullah Ozkaya’nin serbest muhasebeci mali
musavir, bagimsiz denetim ve ¢esitli sermaye piyasasi kurulu
lisanslari bulunmaktadir. Profesyonel kariyerine 2005 yilinda
Ekonomi Bakanlgrnda baslamis, 2006 yilinda
Pricewaterhousecoopers Istanbul ofisinde bagimsiz denetim
bélimine katilmis, bir yi ABD’de olmak Gzere 2013 yilina kadar
cesitli kademelerde gorev almistir. 2013 yilinda Turkcell Iletisim A.S.ye katilarak
bu tarihten itibaren Yonetim Kurulu Finansal Danismanlik gérevini Ustlenmistir.
Bogazici Universitesi Uluslararasi Iliskiler Bolumi mezunu olup, Marmara
Universitesi Muhasebe ve Finans alaninda yiiksek lisans derecesine sahiptir.

Mehmet Naci Inci- Yénetim Kurulu Uyesi

1965 yilinda Malatya’da dogan Prof. Mehmet Naci Inci, lisans
derecesini fizik alaninda 1987 yilinda Marmara
Universitesinden almistir. Doktora derecesini fiber optik
sensorler alaninda Heriot-Watt Universitesinden (Edinburgh,
UK) 1993 vyilinda almistir. 1993-1994 vyillarinda Stanford
Universitesi, Elektrik Mihendisligi Bolimtinde (ABD) fiber optik




haberlesme alaninda doktora sonrasi ¢galismalar yapmistir. 1994 yilinda Bogazigi
Universitesi Fizik Bolumine Yardimci Dogent olmustur. 1996 yilinda ayni
Universitede Dogentlige yukselmistir. 1998-1999 vyillarinda fiber optik sensoérlerin
endustriyel uygulamalari tzerine Gunma Universitesine (Japonya) konuk
arastirmaci profesor olarak davet edilmistir. 1999-2005 yillari arasinda Sabanci
Universitesi, Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakultesinde égretim tyeligi yapmis;
Universitenin temel ve arastirma laboratuvarlari ile lisans ve lisansustu
programlarinin kurulmasinda goérev almistir. 2005 yilinda Bogazici Universitesi
Fizik Bolumune Profesdr olmustur. 2013-2020 yillari arasinda 5 yil boyunca Fizik
Bolumu Baskanhgr yapmistir. 15 Temmuz 2021den bu yana Bogazigi
Universitesinin  Rektorligunt  yapmaktadir. Prof. Inci, yurtdisindaki c¢esitli
Universiteler tarafindan konuk bilim adami olarak davet edilmistir. Bu
kurumlardan bazilari sunlardir: Stuttgart Universitesi (Almanya), Gunma
Universitesi (Japonya), Norveg Teknik Universitesi ve Heriot-Watt Universitesi
(Birlesik Krallik). Arastirma alanlari endUstriye yonelik uygulamali optik, kuantum
optigi, dogrusal olmayan optik, kuantum biligsimi, optoelektronik, fiber optik
sensorler, fiber optik telekomunikasyon, kati hal fizigi, optik profilometri, fotonik
kristaller ve nano-yapilarin fotonigi olarak siralanabilir. 2023 yilina iliskin Olagan
Genel Kurul Toplantisinda Turkcell Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyeligi gbrevine
secilmistir.

Timay Unal- Yénetim Kurulu Uyesi

1984 dogumlu Tumay Unal, Is yasamina; 2007 yilinda Turk
Telekom'da Regulasyon Danismani olarak baslamistir. 2013
yiinda Turkcell Iletisim Hizmetleri AS:de sirasiyla, Kamu
Iliskileri Koordinatéri, Devlet Iliskileri Baskani, Kamu Muisteri
Yonetimi Direktdri olarak goérev almistir. Ayni zamanda
Turkcell Grup istirakleri olan Globaltower Y&netim Kurulu
Uyeligi ve Superonline Genel Mudur Yardimciigi goérevlerini ylritmektedir.
Ulkemizin Konsey Uyesi olarak segcildigi Diinya Telekomiinikasyon Birligi (ITU)
Tam Yetkili Temsilciler Konferanslarrna Turkiye Cumhuriyeti Resmi Heyet Uyesi
olarak katilm saglamistir. Genglik ve Spor Bakanhgi bunyesinde faaliyet gésteren
Turkiye Kick Boks Federasyonu ve Turkiye Eskrim Federasyonu'nda Ydnetim
Kurulu Uyesi olarak goérev yapmaktadir. Uluslararasi Akdeniz Kick Boks
Federasyonu Kurucu Genel Sekreteridir. 2006 yilinda Bilkent Universitesi,
Siyaset Bilimi ve Kamu Y&netimi BolUmU’'nden mezun olmustur. 2010 yilinda Gazi
Universitesi'nde Isletme Yiksek Lisansrni tamamlamistir.




Ugur Gaglar - Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel Muidiir

Lisans egitimini Orta Dogu Teknik Universitesi Endustri
Muhendisligi  Bolumi’'nde, MBA programini ise Kog¢
Universitesinde tamamlamistir. Kariyerine 2002 yilinda
PricewaterhouseCoopers sirketinde ydnetim danismani olarak
baslamistir. Akabinde Booz Allen Hamilton sirketi ile Tlrkiye ve
Orta Dogu cografyasinda yo6netim danismani olarak Suudi
Arabistan, Libnan, Urdiin ve Birlesik Arap Emirliklerinde farkli projelerde gérev
yapmistir. Askerlik go6revi sonrasinda 2006-7 vyillarinda yaklasik 1 sene
Turkcell'de finans ekibinde pazarlama fonksiyonundan sorumlu butce kontrol
takim Uyesi olarak goérev almistir. 2007 yihinda TEB/BNP Paribas bunyesine
gecerek finans sektdrl kariyerine strateji planlama yoneticisi olarak adim
atmistir. TEB - Fortis entegrasyon surecinde gérev almis ve 2011 yilinda grubun
sigorta sirketi BNP Paribas Cardif blunyesinde galismaya baslamis, Pazarlama ve
Acente kanalindan Sorumlu Genel Mdudur Yardimcisi olarak kariyerini
surdurmustdr. 2015 yilinda Azarbaycan Sanaye Sigorta sirketine Genel Mudur
olarak atanmis, akabinde ayni kurumda Y6netim Kurulu Baskani olarak toplamda
4 yila yakin goérev yapmistir. 2019'un basinda MetLife'da Is Gelistirme ve
Kurumsal Satistan Sorumlu Ust DUzey Yénetici olarak Tirkiye'ye ddénen Ugur
Caglar; Agustos 2022'den itibaren Turkcell Dijital Sigorta A.S.’de Genel Mudur ve
Y&netim Kurulu Uyesi olarak goérev almaktadir.
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Yénetim Organi Uyeleri ile Ust Diizey
Yoneticilere Saglanan Faydalar

Yonetim kurulu ve Ust diizey ydneticilere Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S. sirket
politikalarina uygun sekilde menfaatler saglanmistir.
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Arastirma-Gelistirme Faaliyetleri

Sirketimizin cari dénemde yuruttigl herhangi bir arastirma ve gelistirme
faaliyeti veya yatirrmi bulunmamaktadir.
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Sirket Faaliyetleri ve Faaliyetlere Iliskin
Onemli Gelismeler

Yatirim faaliyetlerimiz
Bagli ortaklik edinimi

Sirketimizin cari ddnemde herhangi bir bagh ortaklik edinimi bulunmamaktadir.

Kontrol giicii olmayan paylarin edinimi
2024 yilinda Sirketimizin kontrol gtict olmayan pay edinimi bulunmamaktadir.

Yapilmakta olan yatirnmlar
Sirketimizin faaliyet déneminde raporlanacak yatirimi bulunmamaktadir.

Dogrudan ve dolayl
bagl ortakliklarimiz

31 Arallk 2024 itibariyle Sirketimizin dogrudan ya da dolayli bagh ortagi
bulunmamaktadir.

Sirketimizin iktisap ettigi kendi
paylarina iliskin bilgiler

Sirketimiz kendi payini iktisap etmemistir.



Faaliyet yili icerisinde yapilan 0zel denetime
ve kamu denetimine iliskin aciklamalar

Sirketimiz faaliyet yili igerisinde 30.06.2024 bagimsiz denetimden gegmistir.

Sirketimizin tarafi oldugu veya tarafi olmamakla
birlikte sonucundan etkilenebilecegi davalar

Turkcell Dijital Sigorta A.S adina; Istanbul 11. Vergi Mahkemesi 2023/1031 E. sayili
dosyasi nezdinde 7440 sayill Kanunla gelen ek vergi dizenlemesinden kaynakli
olarak ihtirazi kayitla verilen 2022 vy kurumlar vergisi beyannamesine
dayanilarak ihtirazi kayit kabul edilmemek suretiyle gerceklestirilen 93.757,39 TL
ek vergi tahakkukunun iptali ve davada uygulanan norm niteligi tasiyan 7440
sayll Kanun'un 10/27 nci maddesinin Anayasa'ya aykiriligi iddiasiyla Anayasa
Mahkemesine basvurulmasina karar verilmesi talepli dava aciimistir. Mahkeme
davanin reddine karar vermistir. Karara karsi Sirketimizce suresi igerisinde istinaf
basvurusunda bulunulmustur. Bdlge Idare Mahkemesi, istinaf basvurumuzun
reddine kesin olarak karar vermistir.

Sirketimiz ve yonetim organi tyeleri hakkinda
uygulanan idari veya adli yaptirimlar

Sirketimize 23.10.2024 tarihinde Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Dizenleme ve
Denetleme Kurumu tarafindan 2023/24 sayili Sigortacilik Verilerinin Genel Veri
Tabanina Kayitlanmasina Iliskin Genelge hikimlerine aykiri olarak OVM
tamlik/eksiklik puanlarinin distk olmasi sebebiyle 147.882 TL idari para cezasi
verilmistir.

Gecmis ddnem hedefleri

Turkcell Dijital Sigorta A.S. 2024 yil sonu itibariyla prim tretimini bir 6nceki yila
kiyasla yaklasik 6 kat buyutmus ve 1 milyon policeye ulasmistir. Gegmis
dénemlerde belirlenen hedefler ve ilgili genel kurul kararlarinin yerine
getiriimeme durumu yoktur.



Faaliyet yili icerisinde yapilan
olaganustu genel kurul toplantilari

Sirket, 28.03.2024, 26.07.2024 tarihlerinde olaganustlu genel kurul toplantisi
gergeklestirmigtir. Yonetim kurulu toplantilari 2024 yilinda 4 defa olmak Uzere
05.03.2024, 13.052024, 25.07.2024, 1010.2024 tarihlerinde Uyelerinin
tamaminin katihmi ile yapilmistir.

Faaliyet yili icerisinde yapilan bagis,
yardim ve sosyal sorumluluk projeleri
kapsaminda yapilan harcamalar

2024 yilinda bagis, yardim ve sosyal sorumluluk projeleri kapsaminda yapilan
harcama bulunmamaktadir.

Hakim sirketle, hakim sirkete
bagl bir sirketle olan iliskiler

2024 faaliyet yili icerisinde Sirketimizin hakim ortagi, Turkcell Iletisim Hizmetleri
A.S, ile veya ona bagli bir sirketle, hakim ortagin yénlendirmesiyle, onun ya da ona
bagli bir sirketin yararina yaptigimiz herhangi bir hukuki islem ve hakim ortagin
ya da ona bagl bir sirketin yararina alinan veya alinmasindan kaginilan 6énlem
bulunmamaktadir.

2024 faaliyet yilinda gerek hakim ortagimiz ve gerekse hakim ortagimizin bagli
sirketleri ile Sirketimiz arasinda ticari faaliyetler kapsaminda, asagida ayrintili
bilgileri verilen hizmet ve/veya mal alim/satim islemleri bulunmaktadir:

Sirket fslemin Tiiri Islem Tutan Aktiflere |Brit Satislara
g (t) Orani (%) | Orani (%)
Global Bilgi Pazarlama Danisma .
Dis Kaynak Maliyet 12779.452 %2 %2
ve Cagri Servisi Hizmetleri AS. s Kayna allye 2
Turkceell Tel.mf)lop Arastirmave | Yaziim Alimi - Bakim 73139049 711 711
Gelistirme AS. Onarim
Turkeell C Elektronik
urkee Odgme Ve . extront Diger Hizmetler 4.046.497 71 741
Para Hizmetleri A.S.
Turkcell Sigorta A ik
ur C? e _a ractl Aracilik Komisyonu 36.258.998 %6 %5
Hizmetleri A.S.
Turkcell Finansman A.S. Diger Hizmetler 242401713 %37 %36
Genel Toplam 368.625.709 %56 %55
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Finansal Durum

Yonetimin mesaijl

Turkcellin dijital finansal hizmetler stratejisi kapsaminda hayat disi sigortacilik
alaninda faaliyet g6steren Turkcell Dijital Sigorta A.S, 2024 yilinda sirketin ana
Grant olan Cihaz Koruma Sigortasi (Akillim Guvende) ve akabinde Turkiye'de ilk
ve tek olarak cep telefonu faturasina yansitarak 6deme imkéani tasiyan Zorunlu
Deprem Sigortasi (DASK) Urlnlerini sunmaya baslamis, ayrica Turkcell grup
sirketlerini glvence altina alan Siber Guvenlik Sigortasinin yenilemesini

yapmistir.

Finansal durum analizi

1 Ocak 2024-31 Aralik 2024 faaliyet donemi icinde 349 milyon 407 bin TL teknik
gelir elde edilirken, 457 milyon 174 bin TL teknik gider gergeklesmistir. Bunun
neticesinde, teknik bolim dengesinde 107 milyon 767 bin TL zarar
gercgeklesmistir. Cari ddnemde 39 milyon 770 bin TL zarar gergeklesmistir.
1 Ocak 2024-31 Aralik 2024 faaliyet donemi gelir tablosu asagidaki gibidir;

Gelir-Gider Kalemleri t
A- Hayat Disi Teknik Gelir 349.407.288
B- Hayat DisI Teknik Gider (457174.639)
C- Teknik Bolum Dengesi- Hayat Disi (A — B) (107.767.350)
D- Yatinm Gelirleri 77852357
E- Yatirnm Giderleri () (37.859.528)
\Ije 5frle;rlzilzag?j:re\tzezna\r/aerlc:ragandlsl Faaliyetlerden Gelir 28.003.954
G- Donem Net Kari veya Zarari (39.770.565)

**Teknik gelir icerisinde 76 milyon 824 bin TL’lik yatirim geliri bulunmaktadir.
**|FRS4 standardina uygun sekilde sunulmustur.



Prim Uretimi Hazine branslari bazinda 2024 yili Brit Prim Uretimi sonuglari
asagidaki sekilde gerceklesmistir:

Bransg Pay Uretim (¥)
Genel Zararlar 7256 377923430
Hastalik / Saglik %19 130.579.600
Finansal Kayiplar 7615 101.235.946
Kaza 78 55.379.427
Genel Sorumluluk Zal 7.845.712
Yangin ve Dogal Afetler 70 251657
Hukuksal Koruma %0 112106
Toplam %100 673.327.879

Ileriye donik tahmin ve beklentilerimiz

Sirketin ana Urdnd olan genis kapsamli cihaz koruma sigortasi trtnlerini yuksek
muisteri memnuniyeti seviyesi ile muisterilerine sunmaya devam etmesi ile
birlikte gelir artisi elde etmesi hedeflenmektedir.

Is plani dogrultusunda 2025 yilinda 1,4 milyar TL seviyesinde prim Uretimine
ulasilmasi ve 2025 vyihinin IFRS17 standardinda kérla kapatiimasi
hedeflenmektedir.

Sermaye yonetimimiz

Sigorta ve reasurans sirketleri ile emeklilik sirketlerinin mevcut yukumltltkleri ile
potansiyel riskleri nedeniyle olusabilecek zararlarina karsi yeterli miktarda
6zsermaye bulundurmalari gerekliligi dolayisiyla sermaye yo6netimleri temel
6lecide mevzuata baglanmistir. 5684 sayih Sigortacilik Kanununun 17. Maddesinin
dérduncu fikrasi uyarinca, 190 milyon TL bloke vadeli mevduat ile, bloke sonrasi
geri kalan bakiye doviz ve TRY vadeli mevduatlarda degerlendirilmistir.

Kar dagitim Onerisi ve sonugc

21 Haziran 2022 tarih 10603 sayili sicil gazetesinde tescil ve ilan olan Sirketimiz
Esas Sdzlesmesinin “Karin Tespiti ve Dagitimi” baslkli 16. Maddesi kapsaminda
degerlendirilen kar dagitim politikasina gore, karin dagitilmasi Sirketimizin takip
eden yildaki is planina uygun tahminlerine gére uygunlugu Genel Kurulun tespit
edecegi sekilde, ilgili onaylari takiben dagitilabilir.
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I¢ Sistemler

T.C. Hazine ve Maliye Bakanh@ Sigortaciik ve Ozel Emeklilik Dizenleme ve
Denetleme Kurumu tarafindan yayimlanan 25 Kasim 2021 tarih ve 31670 sayili
Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair Yonetmelik ve
diger alt dizenlemeler ile sigorta, reastrans ve emeklilik sirketlerinin, sigortacilik
ve Ozel emeklilik sektorlerinde faaliyet gdsteren Ozellikli kuruluslarin ve ttzel
kisiligi haiz sigorta ve reasurans broker’larinin bunyesinde kurulacak “i¢ denetim,
ic kontrol, risk yonetimi ve aktUerya ” sistemlerine ve bunlarin isleyisine iliskin
usul ve esaslar dluzenlenmistir. Kuruluslar, maruz kaldiklari risklerin izlenmesi ve
kontrollinin saglanmasi amaciyla, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumilu,
degisen kosullara uygun olarak yururlige konulan dizenlemelerde &ngdrulen
usul ve esaslar cercevesinde yeterli ve etkin i¢ sistemler kurmak, isletmek ve
gelistirmekle yukumltdurler.

Ic Kontrol

25 Kasim 2021 tarih ve 31670 sayil Resmi Gazete’de yayimlanarak yurarlige
giren “Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektdrlerinde I¢ Sistemlere Dair Yonetmelik”
geregince i¢ kontrol faaliyetleri ve raporlamasi, denetim komitesine bagl ic
kontrol birimi tarafindan yerine getiriimektedir. I¢ Sistemler Yonetmeligi
uyarinca 31.03.2023 tarihli ve 20 sayili ydnetim kurulu karari ile i¢ kontrol birimi
yOneticisinin atamasi yapilarak i¢ kontrol birimi kurulmustur. 28.12.2023 tarihli
ve 49 sayil ydnetim kurulu karari ile sirketin i¢ kontrol sisteminin isleyisine iliskin
usul, esas ve ana sorumluluklarin yer aldigi I¢ Kontrol Birimi Yonetmeligi
yararlige girmistir.

I¢ kontrol birimi tarafindan risk degerlendirmelerine dayali ve yillik olarak i¢
kontrol plani hazirlanmaktadir. I¢ kontrol plani ¢ercevesinde i¢ kontrol
sisteminin olusturulmasi, slreclerin is birimleri ile birlikte ele alinarak kontrol
noktalari belirlenmesi ve sureglerin uygun sekilde dokimante edilmesi igin
calismalar yaratalmuastar. Ayrica, i¢ kontrol faaliyetlerinin sonuglarinin dtzenli
olarak Ust dlzey y6netime ve denetim komitesine raporlanmasi i¢in ¢alismalar
yurutulmektedir.



I¢ Kontrol Birimi tarafindan Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektoérlerinde Ic
Sistemlere Dair Yonetmeligin “Kuruma Yapilacak Raporlamalar” baslikh 54°Gnci
maddesinin 1. ve 2. fikrasi, cercevesi ile Gecgis HukUmleri Gegici Madde 1/8
fikrasina gore; ic kontrol fonksiyonunun kurulusu kapsaminda yapilan islemler ve
birimin yapisi hakkinda ydnetisim raporu, 13 Mayis 2024 tarihinde Sigortacilik ve
Ozel Emeklilik DUzenleme ve Denetleme Kurumu’na sunulmustur.

Is Surekliligi

I¢ Sistemler Yonetmeligi geregince, herhangi bir kesintide ya da acil durumda
hem operasyonel hem de bilgi sistemlerinin surekliligi igin is surekliligi planinin ve
ilgili diger planlarin  olusturulmasi igin ¢alismalar, i¢ kontrol birimi
koordinasyonunda baslatilmistir. Oncelikli olarak, bilgi sistemlerinin strekliligi igin
kritik sistemler belirlenmis olup is etki analizi yapilarak olagantsti durum
merkezinde gerekli yedeklemenin vyapilmasi saglanmistir. Herhangi bir
olaganUstiu durumda da olagantstl durum merkezi faaliyete gegmeye hazirdir.

Dis Hizmet Alimlari

Turkcell ve Grup sirketlerinin dis hizmet alimlarina y6nelik satin alma faaliyetleri,
Turkcell Iletisim Hizmetleri A.S. tarafindan merkezi olarak ytrutilmektedir.

Ic Denetim

Sirketimizdeki i¢ denetim faaliyetleri, 25112021 tarih ve 31670 sayili Resmi
Gazete'de yayinlanan “Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektoérlerinde I¢ Sistemlere
Dair Yonetmelik” uyarinca dogrudan Y&netim Kurulu'na bagh ve idari agidan
bagimsiz olarak c¢alismalarini  surdiren I¢ Denetim Birimi tarafindan
yuratilmektedir. Denetimlerin “Uluslararasi I¢ Denetim Standartlar” dikkate
alinarak risk odakh yurttilmesi, Sirketimize glvence ve katma deger saglamasi
amaciyla gelismeler takip edilmektedir.

I¢ Denetim faaliyetlerinin esas amaci; Sirket faaliyetlerinin ytrUrlikteki kanunlar
ve ilgili diger mevzuat ile sirket igi strateji, politika, ilke ve hedefler dogrultusunda
yuratuldugy, i¢ kontrol ve risk yonetimi sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi, sirket
varlklarinin korundugu, sirket kaynaklarinin etkin kullanildigi hususlarinda Ust
yonetime makul glvence saglamaktir.

I¢ denetim ekibi Giyelerinin mesleki gelisimlerinin ve bilgi birikimlerinin arttirilmasi
amaciyla online seminer, toplanti ve egitim programlarina katihm saglanmasi
tesvik edilmis, bu kapsamda ekip Uyelerinin ulusal ve uluslararasi dizeyde kabul



goérmus mesleki sertifikalari almalari konusunda baslatilan ¢alismalar 2024
yilinda da strdurtlmustar.

I¢ denetim plan, faaliyetlerin donemsel ve riske dayali plan dahilinde yurttilimesi
amaciyla hazirlanmakta, Yonetim Kurulu onayina sunulmakta ve bu program
dogrultusunda denetimler yapiimaktadir. 2024 yili denetimleri Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanan 2024 Yili I¢ Denetim Planrna tam uyumla tamamlanmis,
plana ilave olarak dikkat ceken konular &zelinde “6zel inceleme” calismalari
gerceklestirilmistir. 2025 yilina iliskin calismalar da Yoénetim Kurulu onayli
denetim plani dogrultusunda gerceklestirilecektir.

Raporlarda yer alan tespitlerle ilgili olarak alinmasi gereken aksiyonlar Harmony
sistemi araciligi ile periyodik olarak izlenmekte ve izleme sonuclari Yénetim
Kuruluna raporlanmaktadir.

Aktlerya

25 Kasim 2021 tarih ve 31670 sayil Resmi Gazete’de yayimlanarak yurarlige
giren “Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektérlerinde I¢ Sistemlere Dair Yonetmelik”
geregince akturya fonksiyonu sirketin genel fiyatlama politikasl, reasurans
anlasmalarinin  aktleryal acidan yeterliligi, kurulus mali durumu, teknik
karsilklarin guvenilirligi ile yeterliligi, sigortacilik faaliyetleri ile ilgili varhk ve
yukumlulik riski yonetimi ve sigorta poligelerine bagh olarak yapilan yatirimlar
icin yatinm riski konusunda Ust yobnetime ve Sigortaciik ve Ozel Emeklilik
Duzenleme ve Denetleme Kurumu’na guvence saglamak amaciyla kurulmustur.

« Mevzuatta veya Kurum tarafindan belirlenen hususlar sakli olmak Uzere,
aktlerya fonksiyonunun yerine getirilmesi adina kurulus bilgi sistemlerinde
tutulan ve aktleryal islemler ile hesaplamalarda kullanilan her tGrlG verinin
asgari igerigini belirlemek ve kurulusun ilgili birimleri tarafindan kaydedilen
verinin belirlenen asgari icerige uygun olmasinin temini igin gerekli tedbirlerin
alinmasini saglamak.

« Teknik karsiliklarin tahmininde ve fiyatlamada kullanilan verinin yeterliligi ve
niteliginin hesaplamaya uygunlugunu takip etmek, gerekli hallerde iyilestirici
tedbirlerin alinmasini saglamak, yeterli verinin bulunmadigi veya bulunan
verinin guvenilir olmadigr durumlarda uygulanacak politikalari belirlemek ve
ilgili birimlerle koordine etmek.

« Teknik karsiliklarin tahmininde kullanilan metotlar ile bunlara iliskin icsel
aktueryal modelleri gelistirmek ve bu hesaplamalarda kullanilan varsayimlarin
uygunlugunu saglamak, belirlenen given araliginda teknik karsiliklari tahmin
etmek.



« Teknik karsiliklara iliskin tahminlerin gergeklesmesini takip etmek ve
periyodik olarak Ust duzey yonetime raporlamak, tahmin ile gergeklesme
arasinda belirlenen guven araligina karsilik gelen anlamhlk seviyesinden fazla
sapma olmasi durumunda Ust dizey ydnetimi ve denetim komitesini
bilgilendirmek ve uygulanan metot ve modeller ile kullanilan varsayimlarda
gerekliiyilestirmeleri yapmak.

« Uger aylik donemler itibariyla beklenen hasar prim oranlari ve tarife karliig
basta olmak Uzere portfdy analizi yapmak, analiz sonuclarini ilgili birimlere ve
ust dizey yobnetime raporlamak, bu tarifelerle ilgili olarak tarife degisikligi
Onerisinde bulunmak, zarar eden tarifeler ile ilgili iyilesme olmamasi halinde
muUteakip raporlama ddnemlerinde Ust diuzey ydnetimle birlikte denetim
komitesine raporlama yapmak.

. Icrai birim tarafindan yapilan asgari olarak primlerin gelecekteki hasar ve
masraflar kargilama yeterliligi; enflasyon etkisi, uyum riskleri ve portfoydeki
degisimlerin etkisini ve sgirket portfoyunun risk duzeyinin gelisimini ve
degisimini icerecek sekilde yazim ve fiyatlama politikasinin kontrolUnu
saglamak ve yazili olarak Ust dlizey yonetime gorus bildirmek.

. Icrai birim tarafindan yapilan Grin gelistirmeye iliskin olarak Grin fiyati ve
Urtnidn sunumu igin gerekli sermaye tutari hakkinda galismalarin kontrolUnu
saglamak ve Ust dlzey ybnetime sunmak.

. Icrai birim tarafindan yapilan reasirans anlasmalarinin aktieryal agidan
yeterliliginin kontrolinU saglamak ve hakkinda ilgili birime ve Ust duzey
yOnetime goérus bildirmek, gerekli tahmin calismalarini da icerecek sekilde
yururlikteki reastrans anlagsmalarinin teknik sonuglari kontrolint saglamak
hakkinda Ust dizey yonetime ve denetim komitesine raporlama yapmak.

« Kurulusun olusturacagi etkin bir risk ydnetimi sistemine ve sirketin sermaye
yeterliliginin degerlendiriimesine katki saglamak.

- Sigortacilik faaliyetleri ile ilgili varlik ve yukumlulik riski yonetimi ile sigorta
policelerine bagh olarak yapilan yatirimlar i¢in yatirim riski yonetimine iliskin
politikalarin belirlenmesine katki saglamak; emeklilik planlarina iliskin
devamhlk ve karhhk analizi yapmak, belirlenen politikalar ve yapilan analizlerin
sonuglarini Ust dizey yobnetime periyodik olarak raporlamak ve yatirim
gelirlerinin teknik kismi ile teknik olmayan kismi arasinda paylasimi ile kar
payl poligelerde karin dagitimi hakkinda degerlendirme yapmak

« Kapsami ve gdnderilis bigcimi Kurum tarafindan belirlenen aktUerya raporunu
hazirlamak ve eszamanl olarak yonetim kurulu ile Kuruma sunmak.

Aktlerya fonksiyonlarini yerine getirmek, bu gorevlerle ilgili sirket
uygulamalarinin takibini yapmak ve gerekli hallerde iyilestirici tedbirlerin
alinmasini teminen Ust yonetime ve ilgili birimlere dizenli raporlamalar yapmak



Uzere kuruluslar nezdinde, idari ve fonksiyonel agidan denetim komitesine bagli
aktuerya birimi kurulmus olup 01.08.2023 tarihli ve 34 sayili yonetim kurulu
karari ile aktUerya birimi ydneticisi atanmistir.

Risk YOnetimi

Risk yoOnetim sistemi faaliyetlerin surekliligi ile sirketin gelecekteki nakit
akimlarinin intiva ettigi risk ve getiri yapisini, buna bagl olarak faaliyetlerin
niteligini ve duzeyini izlemeye, kontrol altinda tutmaya ve gerektiginde
degistirmeye yonelik olarak belirlenen politikalar, uygulama usulleri ve limitler
vasitasiyla, maruz kalinan risklerin tanimlanmasini, élgtlmesini, izlenmesini ve
kontrol edilmesini saglamak amaciyla kurulmustur.

« Risk Olcumu, risklerin izlenmesi, risklerin kontroli ve raporlanmasi
faaliyetlerinden olusan risk ydnetim sistemini tasarlamak ve uygulamak.

» Risk ydnetim stratejileri esas alinarak risk yénetim politikalari ve uygulama
usullerini belirlemek.

« Risk ybnetimi politika ve uygulama usullerinin uygulanmasini ve bunlara
uyulmasini saglamak.

« Yeni Urun ve islemler ile gergeklestiriimesi planlanan faaliyetlerin, Kanuna ve
ilgili diger mevzuat ile kurulug politikalarina ve sigortacilik teamdullerine
uyumu, suiistimal, kurulusun ve calisanlarin itibar kaybi dahil tim risklerin
anlasiimasini ve yeterli seviyede degerlendirmenin yapilmasini saglamak.

« Risk 6lgcim modellerinin tasarimi, secilmesi, uygulamaya konulmasi ve 6n
onay verilmesi surecine katilmak, modelleri dtuzenli olarak gézden gegirmek
ve gerekli degisiklikleri yapmak.

« Kurulusun kullandigi risk 6lgim modellerinden periyodik raporlar Gretmek ve
raporlari analiz etmek.

« Sayisallastirilabilen risklerin belirlenen limitler dahilinde kalmasini saglamak
ve bu limitlerin kullanimini izlemek.

« Kurulusa 6zglu durumlardan kaynaklanabilecek veya finansal piyasalarda
ortaya cikabilecek potansiyel riskler ile kirilganliklarin dlctlimesi ve risk
profilinin ileriye dénuk bir degerlendirmesini yapmak Uzere stres testi
programi kurmak, isletmek ve senaryo analizleri yapmak.

» Stres testi ve senaryo analiz sonuglari g6z éntinde bulundurularak acil durum
planlari hazirlamak veya acil durum planlari hazirlanmasi icin analiz
sonuglarini ilgili birimlere iletmek.

« Riskin izlenmesi ve zamaninda Onlem alinmasini saglayan erken uyari
sistemleri kurmak ve isletmek.



« Her bir risk icin birim bazinda belirlenen limitleri toplulastirarak kurulusun
tumu bazinda belirlenen limitlere uyumunu izlemek.
« Tesvik edici yapilar ile 6dul duzenlemelerinden kaynakl riskleri takip etmek.

Potansiyel risklerin zamaninda tanimlanmasinin, degerlendiriimesinin ve
yOnetilmesinin saglanmasi ile ilgili yonetmelik kapsaminda tanimlanan risk
yonetim fonksiyonlarinin yerine getirilmesinde ilgili birimlere destek olmak ve bu
birimlerle koordineli calisarak risk ydnetim fonksiyonunun vyeterliligini ve
etkinligini saglamak Uzere idari ve fonksiyonel agidan denetim komitesine bagli
risk yonetim birimi kurulmus olup 01.08.2023 tarihli ve 34 sayili yénetim kurulu
karari ile risk yonetimi birimi ydneticisi atanmistir. Sigortacilik ve Ozel Emekililik
Sektorlerinde I¢ Sistemlere Dair Yonetmeligin Bazi Maddelerinin Uygulanmasi
Hakkinda Genelge’nin 2'inci maddesinin  2’inci fikrasi dogrultusunda; Risk
Yonetimi ve AktlUerya Birimi birlikte yapilandiriimistir.



Ek-1

1-Cari Varhklar

Bagimsiz Denetimden
Gegmis Cari D6nem
31 Aralik 2024

Bagimsiz Denetimden
Gecmis Onceki Dénem
31 Aralik 2023

A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 237.938.971 162.849.876
B- Finansal Varliklar ile Riski _ _
Sigortalilara Ait Finansal Yatirimlar

C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 117171026 8478911
D- iliskili Taraflardan Alacaklar 27126 7.301

E- Diger Alacaklar 203717 =
geﬁrﬂiﬁiiﬁiﬁ Alt Giderler ve 77.366.272 29123098
G- Diger Cari Varliklar 5.615.419 5.046.357
Cari Varhklar Toplami 438.322.531 205.505.543

2-Cari Olmayan Varhklar

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar - -

B- Iliskili Taraflardan Alacaklar - -

C- Diger Alacaklar — =

D- Finansal Varlklar 365.523 -

E- Maddi Varliklar 6.223.959 337.434
F- Maddi Olmayan Varliklar 113.325.356 51798248
2el?regizll‘(:::j:|A't Giderler ve 62.484.348 11190493
H-Diger Cari Olmayan Varlklar 36.442.311 5.314.594
Cari Olmayan Varliklar Toplami 218.841.497 68.640.769
Varliklar Toplami 657.164.028 274.146.312




3-Kisa Vadeli Yakumlulukler

Bagimsiz Denetimden
Gecmis Cari Dé6nem
31 Aralik 2024

Bagimsiz Denetimden
Gecmis Onceki Dénem
31 Aralik 2023

A- Finansal Borglar 709.867 120.842
B- Esas Faaliyetlerden Borglar 1.780.996 398455
C-lligkili Taraflara Borglar 665.552 279.276
D- Diger Borglar 41.335.990 10.125536
E-Sigortacilik Teknik Karsiliklari 267155528 54.026.685
akimtiter e Kasiblan S ST
G- Diger Risklere Iliskin Karsiliklar 21.356.728 6.546.478
e Tarakdtan VADEES S
I- Diger Kisa Vadeli Yakumlulukler - -
:;;?a\r':de" Vakdmldlakler 353.093.287 75525.598
4-Uzun Vadeli Yakumlilukler

A- Finansal Borglar 6.168.029 -

B- Esas Faaliyetlerden Borglar - -

C- Iliskili Taraflara Borglar - -

D- Diger Borglar = =

E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 156.300.774 17.937.984
F- Diger YukimlUlUkler ve Karsiliklari - -

G- Diger Risklere Iliskin Karsiliklar 1161426 323.880
H-Gelecek Yillara Ait Gelirler ve _ _
Gider Tahakkuklari

I- Diger Uzun Vadeli Yukumlultkler — —
Tuj;zl;'?de" Vakamldlakler 163.630.229 18.261.864
5-Ozsermaye

A- Odenmis Sermaye 175.000.000 175.000.000
B- Sermaye Yedekleri - -

C- Kar Yedekleri 59.788 (152.438)
D- Gegmis Yillar Karlari 5151289 224286
E-Gecmis Yillar Zararlari - -
F-Dénem Net Kari (39.770.565) 5.287.002
Ozsermaye Toplami 140440512 180.358.850
Yukumlilukler Toplami 657.164.028 274.146.312
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